ONLY
2 LYON

TOURISME ET CONGRES
Guide-conférencier(e) saisonnier

ONLYLYON Tourisme & Congres, office de tourisme et des congrés de la métropole de Lyon,
est une association loi 1901 ayant pour objectifs principaux d'accueillir les visiteurs, de
promouvoir Lyon en tant que destination touristique (agrément et affaires), de commercialiser
des produits et services touristiques (pass touristique, visites guidées, produits de découverte de
la ville comme les croisieres, excursions, etc.) et de participer au développement d'un tourisme
plus responsable. Toujours a la recherche d'excellence et d'innovation, ONLYLYON Tourisme et
Congres mene depuis 10 ans des projets d'envergure et multiplie les innovations (pass
touristique intégrant la technologie RFID, tournée de street-marketing originale, dispositifs
digitaux performants, CRM de destination, etfc.).

L'office recherche en contrat saisonnier un ou une guide-conférencier(e) rattaché(e) & son
bureau des guides. Ce service est dédié a la vente de visites guidées (associations, entreprises,
scolaires...) avec 4 personnes en charge de la commercialisation des visites guidées groupe et
régulieres. Ces guides-conférencier(e)s font découvrir la métropole de Lyon 365 jours par an,
en proposant une large gamme de visites guidées pour groupes ou individuels, en plusieurs
langues, de la visite du Vieux-Lyon & celle du street art a la Croix-Rousse, en passant par les
“Secrets de la gastronomie” ou I'usine des eaux de Caluire.

Les missions principales qui vous incomberont :
e Visite guidée individuelle et groupe sur différents thémes dans la métropole de Lyon
(principalement Lyon, secteur UNESCO et quartier confluence)

Ce que nous attendons de vous en matiére de compétences :
e Carte de guide conférencier OBLIGATOIRE
e Francais et anglais courants, une troisieme langue est un vrai plus.
e Connaissance de Lyon, son histoire et son patrimoine.
Trés bonne connaissance du périmetre UNESCO
e Maitrise de la charte de guidage UNESCO

Ce que nous attendons de vous en matiére de savoir-étre :
e Efre curieux, créatif et dynamique
e Avoir un bon sens relationnel et un bon esprit d'équipe

Conditions :

Contrat saisonnier de mi-juin au 03 novembre 2024

Temps partiel

Tickets restaurants, prise en charge a 75% des transports en commun (au prorata du temps
de fravail)

Bureau des guides basé dans le Vieux-Lyon (juste & coté de la sortie métro Vieux-Lyon)

Candidature uniquement par e-mail a : recrute@lyon-france.com en précisant dans I'objet
"Guide saisonnier”
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